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Politicas de Turismo e Desenvolvimento
na Amazonia: possibilidades e entraves
no Estado do Para’

Tourism and Developing Politics in Amazénia:
possibilities and obstacles in the state of Pard

Wilker Ricardo de Mendonga Ndbrega? e Silvio Lima Figueiredo®

Resumo

O trabalho apresenta as principais discussdes sobre as relagdes entre desenvolvimento, politicas publicas ¢ atividade
turistica a partir das observagdes sobre os planos, programas e projetos do setor turistico, ¢ suas influéncias nas
configuragdes das cidades amazonicas. principalmente no oeste do Estado do Pard. Para isso, foi realizada uma
pesquisa descritivo-explicativa e exploratoria. Para a descrigiio foi realizada uma analise de contetido associada a
observagio empirica acerca do objeto deste estudo. A pesquisa apontou que ainda ¢ muito incipiente 0 processo
de desenvolvimento promovido pela atividade turistica no Estado, porque nio ha uma articulagdo integrada dos
diferentes atores sociais envolvidos no setor, além da precariedade fisico-financeira e de recursos humanos do
poder publico, sobretudo na esfera municipal.

Palavras-chave: Politicas de turismo. Desenvolvimente. Amazdénia. Para.

Abstract

In this paper we review leading discussions surrounding the relationship benween development, public policies and
tourism. by examining the lourism sector s plans, programs, and projects and their influence in shaping Amazonian
cities, particularly in the western part of Pard state. To that end, descriptive-explicatory and exploratory research
was conducted. Content analysis was conducted on descriptive data collected through empirical observations
made related fo this study. Results from our study show that the process of development being promoted by the
state is still verv incipient, because there s no lack of articulation between the various social stakeholders involved
in the sector, in addition to the precarious financial and human resources in the public sector, especially at a
municipal level.

Key-words: Tourism policy. Development. Amazonia. Para.
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1.Introducéao

A logica do desenvolvimento urbano e regional,
aliada ao estimulo da atividade turistica, tem dado
a Amaz0nia e a suas cidades novos arranjos e con-
figuragdes sdcio-econdmico-espaciais. A atividade
turistica vem ocupando um papel de destaque na
economia de vérias nacdes nos diferentes continentes
em todo planeta. Diante disso, 0 poder piblico vem
planejando e gerenciando o setor com fins de pro-
porcionar o desenvolvimento de diferentes regides,
dadas as particularidades paisagisticas, climaticas,
da demanda de visitantes, denfre outras, no intuito
de garantir melhoria na qualidade de vida, tanto para
residentes quanto aos visitantes, e a tessitura urbana,
também influenciada por ela, vem ganhado confor-
macdes diferentes, e inversio de valores econdmicos
e espaciais muito diferentes dos anteriores, sobretudo
com a entrada da dimens8o estética e infraestrutural
no planejamento, além da dimensio local.

A nova logica de mercado, que encurtou bar-
reiras territoriais e financeiras, acirrou ainda mais
a concorréncia entre na¢des e também aumentou as
desigualdades regionais entre paises. Hoje o desen-
volvimento turistico deve contemplar padroes as-
sociados ao mercado global, no entanto, aspectos
locais devem ser pensados como estratégias diferen-
ciais, além de proporcionar melhorias de qualidade
de vida. A ideologia da globalizagfio se baliza por
um fendémeno que se desprende das distorgdes das
intervengdes do Estado ¢ dos constrangimentos da
politica, associa-se ao livre comércio, as corporacdes

transnacionais e aos mercados mundiais de capitais

com o argumento de gerar conseqiiéncias benéficas
de prosperidade e bem-estar a todas as nagdes do pla-
neta, através de investimentos, financiamento, co-
mércio, inovagdo tecnologica ¢ consumo de produ-
tos baratos e de qualidade. Para Gomez (1997), os
processos de globalizacdo mudam radicalmente o
contexto da politica contempordnea, transformam
suas condi¢des, consequéncias e atores, expandem
o horizonte da agdo (sentidos, valores, constituicdo
de sujeitos e de identidades, aliangas, antagonismos
etc.) e interpelam as categorias com que habitual-
mente sdo pensados seus principais problemas, di-
lemas e desafios.

O movimento da globalizacdo se espraiou nas
mais longinquas regides do mundo. Na Amazdnia,
vérios esforgos foram realizados para sanar os pro-
blemas de planejamento e, principalmente gestdo no
contexto da globalizagfo, entretanto, os resultados
satisfatorios em experiéncias ligadas ao turismo
ainda sdo minimos. Os setores publico e privado e
o0 terceiro setor estdo engajados em politicas para
o desenvolvimento da atividade. Apesar de varias
acOes realizadas durante as décadas de 1970-1990,
0 turismo pouco avangou na regifo, mas observa-
-se um grande interesse por parte de uma parcela
de atores piblicos, empresarios ¢ populagdo local.
principalmente no que diz respeito a destinos espe-
cificos dotados de atragdes naturais e de patriménio
material e imaterial. Diante disso, o objetivo prin-
cipal deste trabalho foi apresentar as principais dis-
cussdes sobre as relagdes entre desenvolvimento.
politicas piblicas e atividade turistica a partir das

observagdes sobre os planos, programas e projetos
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do setor turistico, e suas influéncias nas configu-
ragles das cidades amazonicas, principalmente no
oeste do Estado do Para.

A Amazdnia tem sido foco da atencdo mun-
dial como natureza ¢ como sociedade. Na primeira
condi¢do, coloca-se em relevo a importéncia da
maior floresta tropical do planeta enquanto acervo
de biodiversidade ¢ como base de prestagio de
servicos ambientais para a estabilizagdo do clima
global. Na segunda condi¢do se ressaltam os usos
da base natural da regifio que se fazem (a nfo ser em
poucas exceg¢des sempre lembradas) pondo em risco
tudo o que se poderé obter de uma utilizagdo mais
qualificada — nas expressdes correntes, racionais —
das suas caracteristicas naturais e dos seus atributos
locacionais (Costa, 2005).

O Governo Federal brasileiro apresentou preo-
cupagdo com a estrutura do planejamento do desen-
volvimento da Regido Amazonica, seja numa pers-
pectiva histérica de conquista, exploragio e defesa
do territdrio, seja nas mais recentes tentativas de de-
senvolver a Regido através de sua inclusdo, de fato,
a nacdo brasileira. Apds a implantagdo das politicas
publicas no Estado do Para, contempladas a partir dos
Planos de Desenvolvimento da Amazdnia na década
de 1970, o Estado passou a ser planejado de acordo
com documentos elaborados pela Superintendéncia
de Desenvolvimento da Amaz6nia (Sudam, 1977). A
iniciativa de concentracéio de esforgos na exploraco
dos recursos naturais da Regido, na prote¢io e na
segurancga do territorio, promovendo, assim, o pro-
gresso, acabou propiciando uma ampla discussdo em
toda a Amazdnia sobre sua biodiversidade e o uso
do espago geografico para implantagdo de diferentes
projetos, inclusive turisticos.

A intervengdo do Estado quer seja por meio de
projetos, programas e planoes, de uma forma ou de
outra condicionaram novas dindmicas socio-eco-
ndémica-ambientais, na regido amazonica. Essas di-

némicas podem ter produzido padrdes diferenciados

na relagfio entre politicas publicas e o desenvolvi-
mento regional, dentro de diferenciados modelos de
desenvolvimento.

Um nimero significativo de agdes foi desenvol-
vido nos ultimos anos, algumas com relativo sucesso,
outras em menor proporgdo. Denfre as realizadas
destacam-se: estudos de mercado; elaboragdo de
diagnosticos de desenvolvimento turistico nas
diferentes areas do Estado do Pard; e Implantag@o
de obras infraestruturais para a mobilidade e como-
didade de fluxos turisticos. Programas como o de
Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazdnia Legal
(PROECOTUR) e de Regionalizagdo do Turismo
(PRT) tém mobilizado empresarios, populacéio local
e sociedade civil organizada, no intuito de conciliar
interesses e estratégias para o desenvolvimento
de localidades a partir do planejamento turistico.
No entanto, o setor precisa ainda de estudos mais
aprofundados no sentido de se entender sua dindmica
na regiio amazdnica em especial, para compreenséo
da nova configuragdo dos sistemas produtivos que
evidenciam os agentes sociais como protagonistas
de ag3o desenvolvida tanto pelo Estado, por
OrganizagOes Nio Governamentais, como também

pela iniciativa privada.

2. Turismo e desenvolvimento no
cenario da producao capitalista

Muitos pesquisadores discutem o inicio da ativi-
dade turistica como uma relagdo que antecede a
efervescéncia capitalista, ou seja, a partir do advento
da Primeira Revolugdo Industrial. No entanto, foi a
partir das contribui¢tes de Thomas Cook, um pastor
inglés que, em meados do século XIX, introduziu
técnicas para organizacio das viagens, hoje difun-
didas pelo mercado mundial (Acerenza, 2002).

Sem duvida alguma, a maior contribuiciio de
Cook para o turismo estd na introdugdo do con-

ceito de excursdo organizada nessa atividade, co-
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nhecida hoje com o nome de packaged tour (pacote
turistico), pois permitiu que uma grande massa da
populagdo tivesse acesso as viagens de férias. O
acesso de um quantitativo expressivo de viajantes
esta associado ao desenvolvimento dos transportes,
principalmente apds a Primeira Guerra Mundial,
quando o turismo foi impulsionado pela abertura de
ferrovias inicialmente na Europa e posteriormen-
te na América do Norte. Paulatinamente, o setor
de transportes possibilitou num aumento expressi-
vo das viagens, bem como do barateamento das

mesmas. Para Acerenza (2002):

O periodo compreendido entre a segunda metade
do século XVIIl e a primeira metade do século XIX
marca outro momento significativo na evolugio
do turismo. A transformagdo econdmica e social
decorrente da Revolucdo Industrial e o consequente
surgimento de uma classe média e préspera, com
novos gostos e necessidades, especialmente no que
diz respeito as férias, e favorecida, além disso, pelos
rapidos aperfeicoamentos dos transportes, fez com
que aumentasse o numero de pessoas que viajassem
por prazer (p. 68).

E vélido destacar que o processo de propagagdo
da atividade turistica descrito anteriormente con-
seguiu consolidar-se com o fortalecimento de um
capitalismo globalizado, ou seja, neste periodo
nos deparamos com a globalizacdo da economia,
periodo caracterizado pela nova forma gerada nas
ultimas décadas pelo processo de acumulagdo e
internacionalizacdo do capital além das restricoes
crescentes que seu funcionamento e suas for¢as do-
minantes (corporagdes transnacionais e detentores
do capital financeiro) imp&em a soberania e a au-
tonomia dos Estados nacionais (Acerenza, 2002).

Harvey (2010) aponta que as transformagdes da
economia politica nas tltimas décadas permitiram
muitas modificagdes radicais no que concerne as pra-
ticas de poder e as préticas do Estado. Para o autor,

todos os grandes eventos ocorridos desde a primeira

grande recessdo econdmica do pés segunda guerra
mundial, caracterizado no periodo de 1945 a 1973,
influenciaram substancialmente o desenvolvimento
histérico-geografico em ambito mundial. As difi-
culdades atravessadas pelo sistema capitalista no
periodo pds-guerra sdo provenientes de dois pon-
tos basicos. O primeiro advém das qualidades anar-
quicas dos mercados de fixagdo de pregos e da ne-
cessidade de exercer suficiente controle sobre o
emprego da forca de trabalho para garantir a adigdo
de valor na produgdio e. portanto, lucros positivos
para um maior niimero possivel de capitalistas. A
segunda dificuldade estd umbicada na capacidade
de homens e mulheres realizarem um trabalho ativo
num processo produtive cujos frutos possam ser
apropriados pelos capitalistas.

Harvey (2010) levamta a hipdtese de que os
contrastes entre as praticas politico-econdmicas
da atualidade ¢ as do periodo de expansdo do pds-
-guerra sfo significatives para tornar verdadeira a
tese de uma passagem do fordismo para um novo
periodo, denominade acumulacdo flexivel. De

acordo com Harvey (2010):

De modo maisger=l. o pericdo de 19652 1973 tornou
cada vez mais evicent= 2 incapacidade do fordismo e
do keynesianismo de conter as contradicoes inerentes
ao capitalismo. MNa superficie, essas dificuldades pode
ser melhor apreendidas por uma palavra: rigidez

(p. 135).

Para Harvey (2010), o Unico instrumento que
saia da estrutura rigida era a politica monetdria, ou
seja, a capacidade de imprimir a moeda, no entanto,
isso ndo foi suficiente para os reajustes social,
econdmico e politico. Diante disso, o mundo acom-
panhou uma verdadeira reestruturagdo econdmica
que o autor chama de passagem para um regime de
acumulacdo inteiramente novo de regulamentacdo
politica e social chamado “acumulagio flexivel”.
Segundo Harvey (2010):
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Ela se apoia na flexibilidade dos processos do
trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padroes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento
de setores de producdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigos financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovagde comercial, tecnoldgica e
organizacional (p. 140).

Vale destacar que a flexibilidade apontada
por Harvey (2010) criou um novo cenario de
produgio que, de alguma forma, contribuiu para
novas estruturas de planejamento e gestdo pautadas
na cooperagdo entre o poder piblico e privado,
no entanto, a flexibilidade pode ter acentuado
também as desigualdades entre diferentes regides
em ftodo o mundo. Em momento oportuno serdo
apresentados € discutidos elementos acerca da
formacio, caracteristicas e desigualdades referentes
a regifio. A reestruturagdo econdmica, conduzida
por uma combinagdo do interesse politico associado
as conjunturas do mercado, possibilitou uma nova
regulamentago no ambito mundial e o turismo,
por se tratar de um setor intrinsicamente ligado as
politicas econdmicas, também seguiu a logica de
produ¢do do mercado, combinando, na sua grande
maioria, interesses do poder publico com a iniciativa
privada.

De acordo com Acerenza (2002), até 1950 o
setor distributivo do turismo empreendeu uma con-
sideravel transformagdo devida a tendéncia de uma
maior integragfio no setor ¢, como consequéncia, da
entrada de empresas que, até entdo, ndo estavam re-
lacionadas ao turismo. As organizages industriais
e financeiras, a partir dos seus interesses paralelos
buscando novas possibilidades de aplicar o capi-
tal de forma produtiva, nfo tardaram em perceber
o potencial de negdcios que o homem que viajava
representava. Dessa forma, houve um investimento
expressivo do grande capital no setor de viagens,
além da introdugdo de técnicas de marketing, uti-

lizadas em outras esferas do mundo dos negocios.

Com a introdugfio das novas técnicas de marke-
ting no setor turistico, o enfoque da comercializa-
¢do do turismo mudou, surgiu assim, o conceito de
produto turistico, e com ele, uma “estandartizacdo™,
ou seja, uma padronizagdo da oferta turistica que,
definitivamente, em conjunto com o desenvolvi-
mento do transporte aéreo, foram os fatores que de-
ram o grande impulso ao turismo em dmbito mundial.

O turismo ¢ entendido como uma atividade que
gera empregos, divisas, rendas e receitas por meio
de impostos. Os geradores do impacto econdmico
para uma cidade, um estado, uma provincia, um pais
ou um destino sdo proporcionados pelos gastos dos
visitantes, e também pelo seu efeito multiplicador.
Este ¢ gerado a partir da circulagio da renda bésica
na economia local. Alguns setores especificos tém
encadeamentos fortes, ja outros setores tém enca-
deamentos fracos e multiplicadores pequenos. Assim,
é relevante dizer que € possivel que haja um setor
turistico em crescimento significativo, isto €, em
ascensfio, ocorrendo em lugares com muita pobreza.
Para Mclntosch (2002):

A capacidade de uma area de reter a renda turistica
depende e quando auto-suficiente é a economia local.
Se a economia local for capaz de produzir os bens e
servicos que os turistas compram, maior sera o efeito
multiplicador. Quanto mais mercadorias tiverem de
ser adquiridas de fora da regiao, menor sera o efeito
multiplicador (p. 283).

E consenso na sociedade que o volume de recur-
sos gerados nas localidades possibilita uma grande
transformagéo da relagdo trabalho e mercadoria, re-
percutindo, diretamente, na economia local a partir
da comercializagdo do produto turistico. Por outro
lado, para que a atividade turistica vislumbre a pos-
sibilidade de desenvolvimento em um determinado
lugar é necessaria a existéncia de alguns elementos
essenciais como as caracteristicas naturais, culturais
e econdmicas, ou seja, a existéncia de atrativos, in-

fraestrutura basica e turistica, além de um mercado
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consumidor real ou potencial, grau de desenvolvi-
mento do Estado-Nagfo, bem como o grau reservado
de prioridade politica no setor turistico para que a
atividade possa se desenvolver de forma adequada.
Ora, diante de um setor produtivo complexo e
recente, capaz de transformar realidades locais, €
interessante entender, do ponto de vista conceitual,
este setor tdo propagado por diversos paises em
ambito mundial.

A diversidade conceitual acerca da atividade tu-
ristica foi construida ao longo das décadas do sé-
culo XX sob diversos angulos do conhecimento,
no entanto, o seu carater econdmico ainda € o pre-
dominante principalmente quando utilizados pela
méquina publica sob os argumentos do uso do setor
como minimizador da pobreza e gerador de em-
pregos. Um dos maiores especialistas no assunto,
Mclntosh (2002) afirma que turismo € a Soma de fené-
menos e relacdes originados da interagao de turistas, em-
presas e governos locais e comunidades anfitrias, no pro-
cesso de atrair e receber turistas e outros visitantes (p. 23).

As discussdes sobre a inser¢do do turismo no
dmbito governamental engendram-se nos aspectos
voltados, principalmente, ao campo econdmico,
motivando os gestores a incorporagdo do setor no
planejamento estratégico de vérios paises, com fins
de acumulo financeiro entre paises desenvolvidos e
em desenvolvimento. Para Rabahy (2003), os bene-
ficios se traduzem entre efeitos diretos e indiretos a
partir dos gastos turisticos efetuados pelos visitantes
nas diversas localidades, os quais geram saldrios e
rendas para os diversos setores envolvidos, como
hotéis, restaurantes, agéncias de viagens, empresas
de transportes, localidades de recreagdo, comércio,
dentre outros.

O volume de recursos gerados nas localidades
possibilita uma grande transformagdo da relagdo
trabalho e mercadoria, repercutindo, diretamente, na
economia local a partir da comercializa¢do do pro-

duto turistico. Diante do exposto, cabe um maior

cuidado quando houver a incorporagdo do turismo
na construgdo de politicas publicas, principalmen-
te de cunho econdmico, pois o efeito multiplica-
dor do setor pode proporcionar gastos expressivos
(Rabahy, 2003). Dada a diversidade da economia
dos paises desenvolvidos, € evidente que o turismo se
torna um setor complementar dos diferentes campos.

Assim, € de extrema importancia ultrapassar as
barreiras do planejamento meramente econdmico,
pois uma das tendéncias globais no campo do plane-
jamento governamental ¢ discutir aspectos relacio-
nados a crise do desenvolvimento e o surgimento
de um novo modelo para a aplicagdo do bem-estar
da sociedade. De acordo com Viola (2000), desen-

volvimento €

o processo histérico de transicao para uma economia
moderna, industrial e capitalista; a outra, em mudanga
identifica o desenvolvimento com o aumento da
qualidade de vida, a erradicagdo da pobreza, e a
consecucdo de melhores indicadores de bem estar
material (p. |0).

A nogdo de desenvolvimento econdmico ¢ as-
sociada a trés nogdes seminais: a ideia de riqueza
de uma coletividade (nacional, regional, local), a
de crescimento da riqueza (coletiva) e a da capa-
cidade endégena de aumentar a riqueza (coletiva)
Costa (2006). No entanto, a renda per capita tem sido
aceita como o melhor indicador do processo de de-
senvolvimento de uma economia. Para Costa, (2006),
o conceito de desenvolvimento ndo se restringe a
ideia de crescimento. Ele compreende esta nogéo,
superando-a. Articulando duas condigdes, a de cres-
cimento da produc@o coletiva ¢ concomitante eleva-
¢do da capacidade produtiva média dos membros
deste coletivo, o conceito pressupde uma mudanga
qualitativa no todo social, uma vez que a ocorréncia
conjunta desses fendmenos exige, normalmente, au-
mento na divisfio social do trabalho, com a elevagdo
e melhoria do estoque de meios de produgéo e incre-

mento do aprendizado dos trabalhadores, técnicos e
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empresarios — pela elevacio das habilidades respec-
tivas na composicdo do que vem sendo chamado
mais recentemente de capital humano. Os processos
econdmicos nfio sdo constituidos nem de decisdes
totalmente auténomas, nem de decisdes totalmente
induzidas. As decisdes s#o tomadas com graus de
liberdade variados de acorde com a posi¢do dos
agentes nas diversas estruturas — institui¢des, como
empresas, familias e organiza¢oes da sociedade ou
do Estado — que coordenam aspectos diferenciados
da reprodugdio social.

Observa-se que hd wma transitoriedade de para-
metros de analise, isto €, varios tedricos vém desen-
volvendo pesquisas que demonstram a percepgéo de
um mundo contemporineo globalizado. Segundo
Viola, (2000), a crise do conceito de desenvolvi-
mento surgiu a partir dos anos 70, quando a estrutura
de mercado associado ao consumo indiscriminado
de recursos naturais, com o alijamento das classes
mais populares ocupou espaco nas discussdes de

forma mais macro. Na concepgdo de Viola (2000):

Las instituciones internacionales han comenzado a
reflejar este cambio de valorizacién de la diversidad
cultural: mientras la ONU decretaba en [988 la
década para el desarrollo cultural, la UNESCO pasaba a
considerar la dimensién cultural del desarrolfo como una
variable esencial de cualquier proyecto, tan relevante
como los factores econdmicos y tecnolégicos (p. 21).

Diante dessa nova conjuntura, percebe-se uma
nova postura de diferentes atores sociais no que
concerne ao planejamento e gestio de vérios pro-
jetos em &mbito mundial, no entanto, com uma
maior sensibilidade aos aspectos culturais de cada
regido. Tal fato foi possivel a partir da pressdo de
movimentos sociais, de grupos de pesquisadores,
aqui se destaca o papel dos antropélogos,
socidlogos e cientistas politicos na conformagio
desse cenario. Viola (2000) ainda destaca a inser¢do
das discussdes acerca da ecologia, saide e género
como elementos fundamentais de aproximacéo de

um modelo de desenvolvimento que congregue

e respeite as diferencas dos diversos povos. Ha
cerca de 20 anos, os gestores e planejadores da
atividade turistica tém atribuido uma atengdo
especial dos aspectos culturais para a conformagéo
de roteiros turisticos em todo o territério nacional.
Novas posturas mercadolégicas como o turismo de
base comunitaria, por exemplo, estio no bojo dos
interesses governamentais ¢ de Organiza¢des Nao
Governamentais (OGNSs), pois ¢ visivel o esforco
que estes atores vém desempenhando para fomentar
esse novo segmento, ou melhor, uma nova forma
de pensar no desenvolvimento turistico, pautado
nos aspectos identitarios de um povo atrelado
a0 argumento associativista e independente das
grandes corporagSes do mercado global.

O planejamento e o gerenciamento da ativida-
de turistica em uma determinada localidade tem
efeito sobre uma possivel melhoria da qualidade
de vida de seus habitantes, caso ele seja reavalia-
do constantemente. Por outro lado, sdo muitos os
entraves e obstaculos a serem vencidos para que
o setor turistico desenvolva o papel que ultrapasse
as barreiras econdmicas. A seguir serdo discuti-
das algumas teorias que permearam a corrente de
desenvolvimento turistico, principalmente as que
associavam os aglomerados de empresas com o
nivel satisfatorio da qualidade de mfo de obra lo-
cal e, finalmente, aos aspectos integrativos entre os

diferentes atotes da cadeia produtiva do turismo.

3. Turismo e suas implicagoes no
desenvolvimento da Amazonia

Muitos tedricos da economia apontam que os
aglomerados de empresas, a inovagdio e avango
tecnoldgico, o perfil inovador dos empresarios a
politica industrial sdo fatores preponderantes para
o desenvolvimento das nagdes, pois sdo a partir
dessas caracteristicas que as mudangas estruturais

sio observaveis no mundo globalizado. Apesar de
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o turismo n#o se constituir em uma indastria de
transformacgdo de bens, a interagdo de diferentes
setores & produgdio de bens o torna fundamental
para a dinamizacfo dos diversos setores produtivos.
Através do tempo, os produtos de uma industria
ou de um grupo de industrias profundamente
transformados, quando comparados com seus es-
quemas iniciais, permitem inovagdes que dio
origem a novas industrias.

A teoria dos polos de desenvolvimento criada
por Perroux (1967) aborda que o crescimento
econdémico, por miltiplas razdes, concentra-se em
determinados pontos de variadas intensidades, pois
para o autor a concentragio de industrias gera efei-
tos sobre a economia, beneficiando diferentes re-
gides. O desenvolvimento é um fendmeno complexo
e distinto sob o ponto de vista ciclico, ou seja,
natural, que caminha para o equilibrio. As recentes
atuagdes do poder publico, no campo turistico, nas
diferentes regides brasileiras, tém relagdes diretas
com a teoria de polos e/ou aglomerados proposta
por Perroux (1967) e por outros pesquisadores
como Schumpeter (1982) e Hischmann (1977)
entre outros, os quais defendiam a ideia da forga e
competitividade que os setores podem ter quando
trabalhado de forma concisa ¢ integrada, fatores estes
tio marcantes e atuais na atual politica brasileira
voltada para o desenvolvimento do setor. Dessa
forma, apesar da teoria ocupar as discussdes no
setor industrial e agricola, entre as décadas de 1920
e 1980, o tema parece ser bem adequado quando da
implementag¢do de politicas no setor turistico.

Na academia, sfo corriqueiras as discussdes
associadas entre crescimento e desenvolvimento.
As primeiras tentativas para a reformula¢do da teo-
ria regional de crescimento sustentavam que, por
meio dos “polos de crescimento”, instalados arti-
ficialmente, era possivel obter-se um crescimento
regional mais equilibrado. A evolug@o da histéria

econdmica revelou a necessidade do cumprimento

de alguns fatores fundamentais: a) instalacdo de
algumas atividades motrizes b) proximidade de mer-
cado; ¢) disponibilidade de infraestrutura social
bésica e; d) determinagio estratégica de desenvolvi-
mento da regido e dos setores selecionados. Para
Rabahy (2003):

Para regides menos desenvolvidas, tem-se sugerido
que o desenvolvimento do turismo se proceda de
modo ordenado, mais disperso-menos massificado e
menos concentrado em poucas areas —, respeitando os
valores e culturas locais, e, para tanto, é fundamental
que a estratégia seja definida a partir da comunidade
local, levando-se em conta os pressupostos regionais/
nacionais de preservacio do meio ambiente e dos
valores culturais (p. 76).

As estratégias governamentais de constituir aglo-
merados empresariais regionais, arranjos produ-
tivos locais e, polos turisticos sdo algumas das
acdes deliberadas por gestores publicos € privados
no intuito de garantir uma maior produtividade e
qualidade no produto e/ou servigo oferecido. Szo
inegiveis os resultados financeiros decorrentes
do turismo, justificando a inclusdo da atividade
na programacdo politico-econdmica de todos os
paises que o adotaram como uma alternativa de
desenvolvimento. Os iniimeros eventos recorren-
tes, nas ultimas décadas, adotados pelo Governo
Federal Brasileiro, materializados na forma de
programas, planos ¢ projetos comegaram a tomar
corpo, na Amazdnia, ainda na década de 1970, com
a elaboragio do I Plano de Turismo da Amazonia
(PTA) no ano de 1977.

De acordo com Costa (2006), no final dos
anos 1980 e inicio dos 90, inclusive no Brasil,
estabeleceram-se, conceitualmente, os atributos
de um novo tipo de desenvolvimento pautados em
formulagdes que levam a sério as muitas indicagoes
de que um processo histérico que implique em
evolugdo consistente na qualidade da vida material
e social requer eficiéncia econémica, equidade so-

cial e prudéncia ecolégica. Exige, desse modo, uma

104



Politicas de Turismo e Desenvolvimento na Amazdnia: possibilidades € entraves no Estado do Para

eficiéncia econdmica pautada na maximizacgio do
uso continuado do capital natural e em equidade
social expressa em equilibrio intra e intergeracional.

Para que os beneficios totais ocorram nas lo-
calidades € necessario que haja os “vazamentos”
dos efeitos, que decorrem do grau de integracio
intersetorial existente na regifo, avaliada, em
geral a, partir das matrizes de input-output e dos
multiplicadores de renda e emprego. No ambito
local, Nébrega (2007) aponta que a consolidagio
do plancjamento ¢ gestdo, em qualquer atividade
de base econdmica —, e aqui se ressalta a ativida-
de turistica —, é necessdria uma sinergia entre os
aspectos relacionados as tecnologias apropriadas;
assisténcia técnica; créditos financeiros; parcerias;
cooperagdo; definicéo de estratégias de escoamento;
implantagdo do sistema de redes estruturais e im-
plantaciio do sistema de redes organizacionais.

E grande a dificuldade para suprir todas as lacu-
nas relacionadas aos aspectos sinergéticos apontados
no paragrafo anterior, sobretudo referentes aos de as-
sisténcia técnica e de créditos financeiros, principais
obstaculos apontados pelas comunidades locais visi-
tadas nos municipios de Belterra e Santarém, oeste
do estado do Para. Contudo, cabe a sociedade civil
organizada, em conjunto com o poder publico e a
iniciativa privada, definirem estratégias de planeja-
mento e operacionalizagdo, a fim de buscar melho-
rias socioecondmicas. Para Lend (2003), as miltiplas
interacdes entre atores diversificados permitem valo-
rizar complementaridades até entdo inesperadas, ge-
rando um verdadeiro “tecido produtivo”. As cidades
como lugares de inovagéo e interagfo, continuam no
centro dessa dindmica, mas foi observada a dinami-
zaglo espetacular de regides basicamente rurais que
apostaram em produtos e tecnologias novas.

Diante dos fatos expostos, observa-se que a
implanta¢do de projetos bem como a disseminagéio
por parte de atores da iniciativa piblica, privada ou

ndo governamental propiciou umaagregagéo de valor

a procura de novos mercados tanto nas dreas urbanas
quanto nas areas rurais. Levando em consideragdo
as dimensOes politicas, sociais e culturais dessas
iniciativas, os resultados destes empreendimentos
niao devem ser julgados unicamente do ponto
de vista econdmico. O essencial dos beneficios
auferidos pelos associados situa-se, frequentemente,
em outras dimensdes como: a autoestima, cidadania,
saude, educagdo, emancipaciio social, afirmacio
cultural, participagdio em novas atividades ludicas e
culturais, dentre outras. No entanto, as observacoes
de Lend (2003) apontam que embora os ganhos
em termos sociais (emancipacgio, integracio e
cidadania) e até econdmicos sejam inquestionéaveis,
os empreendimentos de menor porte enfrentam uma
série de problemas como lentiddo dos processos
de interiorizacdo dos valores e¢ mecanismos da
economia de mercado e da gestdo cooperativa; o
mau gerenciamento e as malversagtes de fundos,
que desestimularam muitos socios; e, finalmente, a
intensa concorréncia com os grandes compradores
que dominam o mercado.

Considerando os aspectos levantados, ¢ valido
pontuar alguns elementos acerca da atividade tu-
ristica na regido oeste do estado do Para, sobretudo
no municipio de Santarém. O significativo aumen-
to do fluxo turistico no municipio, em funcdo da
inclusdio do destino dentre as principais operado-
ras brasileiras, como Free Way, Ambiental Expe-
digbes e CVC inseriram o municipio na rota da
internacionaliza¢do da economia turistica. A expe-
riéncia no que concerne ao setor turistico de San-
tarém, ou seja, na recepgdo crescente de turistas que
utilizam varios servigos prestados por pequenos,
médios e grandes empresarios; imprime um processo
de conformago de um destino turistico interessados
em experienciar aspectos culturais e naturais da
regifio amazdnica. Pesquisas do observatorio de
turismo do municipio de Santarém (2011) apontam

um crescimento na taxa de ocupagdo, talvez como
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consequéncia das articulagdes realizadas entre o

poder publico ¢ o trade turistico.

2011
2010 62%

aTXOCP
2009 55%
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Figura 1. Taxa média de ocupagdo anual em Santarém-PA.
Fonte: Prefeitura Municipal de Santarém (2011)

Apesar do crescimento da taxa de ocupacdo da
rede hoteleira de Santarém ter crescido nos tltimos
dois anos e de haver uma expectativa de crescimento

de mais 5% no ano de 2011, conforme dados publi-

TaE 0

cados pela Prefeitura Municipal de Santarém, através
do Observatorio de Turismo de Santarém (2011), as
instancias de governanga instaladas naquela regido
se ressentem muito da baixa participacdo do setor
empresarial, sobretudo dos hoteleiros e agentes de
viagens. Grandes e pequenos empresdarios dos setores
listados acima estdio desacreditados do papel do po-
der publico desempenhado nos wltimos 20 anos na
regido, diante disso preferem atuar de forma indivi-
dualizada para a captagdio de clientes. Um ponto que
ndo pode ser desconsiderado sdo os investimentos
infraestruturais adotados em Santarém, embora em
pequeno volume, foram capazes de incrementar o au-
mento de fluxo turistico, como, por exemplo, a cons-
trugdo do Terminal Turistico Fluvial de Santarém
(TFT), obra realizada com recursos do Proecotur.

Figura 2. Vista do Terminal Turistico Fluvial de Santarém — TFT.
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As discussdes associadas a um destino turistico
ultrapassam a retérica que contemple apenas os
diversos recursos turisticos, infraestruturas, mas que
incutam também premissas que abordem as relagdes/
confiitos entre diferentes atores que dinamizam
a cadeia produtiva. Assim ¢ possivel entender o
turismo a partir de uma perspectiva mais ampla,
como aspectos ligados a competitividade, o papel
das institui¢des no processo de desenvolvimento,
uso de tecnologias, dentre outros. Vale ressaltar
o uso significativo de tecnologias utilizadas para
o desenvolvimento dos setores produtivos em
Santarém, que, ha pouco tempo, ndo se evidenciava
pelo desenvolvimento de redes de empresas o
qual ja era bastante peculiar em paises industria-
lizados como Alemanha, Estados Unidos e Japdo
(Leborgne, 1996). No entanto, atualmente, paises
emergentes também direcionam suas atividades para
0 mesmo caminho, no caso, o Brasil.

Um fator preponderante para a mudancga es-
trutural da sociedade moderna, que pode garantir
o processo de consolidacdo do desenvolvimento,
estd umbicado no uso de novas tecnologias, para
Leborgne (1996), estas tecnologias:

Permitem um novo aprofundamento da divisdo
do trabalho entre as empresas, dentro de um
contexto que se tem que levar em consideragio
e que ¢ marcado pela crise, principalmente com
a fuga de capital financeiro (para certos paises)
fora da esfera produtiva, pela obsolescéncia rapida
dos equipamentos e seu custe elevado, a extrema
concorréncia cada vez mais acirrada sobre a inovagao
e a diversificacdo de produtos (p. 128).

Para Leborgne (1996), desde 1970 verifica-se
uma mudan¢a na organizagio industrial, com a
criagfo dos distritos industriais da chamada terceira
Italia ou os sistemas produtivos locais da Franga.
Nessas regides, Pequenas e Médias Empresas (PMEs)
comegaram a incorporar tecnologias de ponta nos
processos produtivos, a modificar suas estruturas

organizacionais internas e a buscar novos vinculos

com o entorno socioecondmico, de modo a competir
em alguns setores com as grandes empresas.

A competitividade e a produtividade entre em-
presas foram acirradas frente a uma nova demanda
de inddstrias interessadas em entrar e permanecer
no mercado e a estarem aptas a ajustar suas estru-
turas organizacionais e tecnolégicas a fim de res-
ponder as caracteristicas esperadas e especificas de
cada fragdo de consumidores. Dessa forma, torna-se
indispensavel o reajuste do setor produtivo, nio
apenas em torno de inovagdes com expressivos in-
vestimentos em novos equipamentos ¢ instalagdes,
mas através das técnicas de gestdio e de sua inter-
dependéncia com um conjunto de funcdes técnico-
-organizacionais (Leborgne, 1996).

Sob o 4ngulo politico-econémico, grande parce-
la de nagdes usa modelos de desenvolvimento pau-
tados em agrupamentos. Segundo Porter, (1990),
todos os agrupamentos existentes e emergentes de
um pais merecem atengio. O governo nio deve se
envolver no processo competitivo, sua fungéo ¢ me-
lhorar a produtividade, por exemplo, aprimorando a
qualidade e a eficacia dos fatores de produgiio e da
infraestrutura e criando um contexto regulador que
estimule a atualizacdo e inovacgao.

Para Beni (2004), é preciso desenvolver estra-
tégias administrativas e de comercializagdo que
utilizem tecnologia avancada, gestdo logistica para
definir um cendrio competitivo, novas tendéncias
de mercado além dos principais concorrentes, bem
como o intercdmbio de informagdes sobre experién-
cias vividas e refletir sobre o cotidiano das empre-
sas e das organizac¢des do setor. Assim, ¢ necessario
identificar, organizar e articular a cadeia produtiva
do turismo percebendo as unidades de produgdo e
de negdcios para associar uma interpretagdo a uma
rede de empresas para atuar de forma integrada.

Diante do exposto, ¢ importante refletir sobre o
papel do Estado, ou seja, a notoriedade da neces-

sidade de intervengdo econdmica e politica cuja
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finalidade seja aprimorar a produgfo a partir de in-
fraestrutura, disponibilizag¢o de recursos para pes-
quisas, dentre outras; no entanto, deve-se considerar
o papel de promogdo do bem-estar social da nagéo,
visto que esta ¢ uma das principais fungdes a serem
desenvolvidas pela estrutura do Estado. A partir
de um ponto de vista do planejamento estatal, no
campo do turismo, diante da caracteristica sazonal
da atividade que lhe € peculiar, deve-se considerar
uma visdo prospectiva, a fim de criar no interior da
organizagdo um conjunto de habilidades para: com-
preender as opgdes do futuro, isto €, compreender
as tendéncias do mercado; confrontd-las com as
capacidades disponiveis no presente e, finalmente,
identificar os caminhos que conduzam a empresa ou
o destino turistico adequados para competir em mer-
cados internacionais.

Acredita-se que a nova divis@o do trabalho cria-
da no mundo moderno, baseada na intensificacio
das especializaces de produgdo que contempla a
légica de produgdo em escala mundial, também in-
tensifica o consumo de produtos na mesma escala, o
que tem gerado transformagdes socioespaciais sig-
nificativas em todo o mundo, inclusive no espaco
amazOnico, Nesse sentido, acredita-se que a ativi-
dade turistica, um setor que tomou propor¢des mun-
diais nas Ultimas trés décadas, ¢ indubitavelmente
responsavel mesmo que parcialmente, por uma nova
configuracdo territorial e da paisagem, pois, apesar
do discurso da padronizacio de produtos turisticos
nos quesitos qualidade e quantidade dos servigos,
sdo os elementos locais, “Gnicos” que estimulam o
aumento do fluxo turistico, acirrando ainda mais a
relagio global versus local. Diante desse cendrio, as
politicas publicas de turismo na regifo, sobretudo
a partir da execucdo do PROECOTUR, adotaram
a légica dos agrupamentos regionais como estraté-
gia de promocdo do desenvolvimento da atividade

turistica na regifio.

4.0s planos de turismo e os obstaculos
da Paratur no Estado do Para

No Brasil, o desenvolvimento do turismo tem
como marco historico a constituicio da Politica
Nacional de Turismo, no ano de 1966, através do
Decreto-Lei n° 55 de 18/11, do Conselho Nacional
de Turismo (CNTur), cuja funcdo era formular as
diretrizes a serem obedecidas na politica nacional
de turismo, e da Empresa Brasileira de Turismo
(Embratur). A esta foi designada a fungéo de estudar
¢ propor ao CNTur os atos normativos necessarios a
promogc&o da politica nacional de turismo e aos que
digam respeito ao seu funcionamento. De acordo
com o artigo 1° do referido Decreto-Lei, a politica
nacional de turismo é a atividade decorrente de todas
as iniciativas ligadas 4 inddstria do turismo, sejam
origindrias do setor privado ou publico, isoladas
ou combinadas entre si, desde que reconhecida seu
interesse para o desenvolvimento econdmico do
Pais (Cruz, 2001).

A partir de 1970, iniciou-se uma nova etapa no
desenvolvimento do turismo. Foi entio que diversos
paises inclusive o Brasil, estimulados pelos eviden-
tes beneficios que o turismo proporciona as comu-
nidades receptoras, fundamentalmente no aspecto
econdmico, comecaram a fomenti-lo mediante a
criagdo de centros turisticos planejados, contando,
para isso, com o decidido apoio de organismos in-
ternacionais de desenvolvimento. As linhas de fi-
nanciamento para o desenvolvimento da atividade
turistica, durante as décadas de 1970 ¢ 1980, tiveram
um papel fundamental para o investimento do setor,
sobretudo no campo da hotelaria. Apesar da crise
econdmica por que passava ¢ Brasil, havendo uma
redugdo de 50% para investimentos turisticos, foi na
década de 1990 que foram implantados os “mega-
projetos” turisticos na regido do Nordeste brasileiro,

j4 dando os primeiros caminhos para o que viria a
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ser o Programa de Desenvolvimento Turistico do
Nordeste (PRODETUR) (Nobrega, 2007).

A reestruturacdio econdmica vivida em dmbito
mundial nas décadas de 1970, 1980 e 1990 foi
primordial para a avaliagio do plancjamento em
carater plblico e privado. O poder publico ma-
terializa e/ou concretiza sua politica através de
Planos (de uma forma mais ampla), Programas
(escala intermediaria) e Projetos (a menor parcela
de um plano). Para Molina e Rodriguéz (2001), o
sucesso dos programas em todas as dreas de atuacio
depende, fundamentalmente, dos seguintes fatores:

1°) grau de vinculagfio das agdes propostas
em relagdo as necessidades dos meios que
pretendem modificar;

2°) grau de complementaridade dos projetos
que o integram;

3°) disponibilidade de recursos financeiros,
técnicos ¢ humanos para a realizagdo das

etapas.

Esses elementos que compdem o planejamento
se converteram em politicas publicas que, em meio a
crises, nio s nacionais como mundiais, atravessadas
durante as décadas de 1970 ¢ 1980 foram necessarias
para promover mudangas significativas na dinamica
do mercado, sendo utilizadas como um instrumento
regulador do Estado. Para Castro (2001), nos anos 80,
experimentou-se, de forma mais visivel, uma profun-
da ruptura no nivel dos paradigmas da acéo do Estado,
ndo somente como regulador, mas como agente de in-
tervencdo na cena econdmica e social.

Na segunda metade do século XX, houve um
aumento no interesse por parte da academia e do
poder publico pelo campo das de politicas publicas.
Diante disso, as instituicdes foram estimuladas a
se reestruturem para acompanhar ndo apenas oS
movimentos da economia mundial, mas, agora, as
regras e os modelos pelos quais eram regidas, que

também ocupavam o0s cendrios sociais, culturais

¢ ambientais. De acordo com Souza (2006), isso
ocorreu primeiro porque houve a adogao de politicas
restritivas de gasto que passaram a dominar a agenda
da maioria dos paises. Em segundo lugar, as novas
visdes sobre o papel dos governos substituiram as
politicas keynesianas do pés-guerra por politicas
restritivas de gasto, e por fim, em terceiro lugar, mais
associado aos paises em desenvolvimento como
no caso do Brasil, ainda ndo se conseguiu for-
mar coalizbes politicas capazes de equacionar mi-
nimamente a questdo de como desenhar politicas
publicas capazes de impulsionar o desenvolvimento
econdmico e de promover a inclusdo social de
grande parte da populagio. Contudo, algumas agdes
do atual governo brasileiro tém elevado o poder
aquisitivo das classes C e D, além de diminuirem da
classe miseravel a partir de politicas sociais, como,
por exemplo, a politica de habitagdo e da bolsa familia.

Na Europa, os estudos sobre politicas publicas
surgiram a partir de desdobramentos de trabalhos
baseados em teorias explicativas sobre o papel do
Estado. J4 nos Estados Unidos, a drea surge no
meio académico sem estabelecer relagbes com as
bases tedricas nos estudos sobre a agio dos governos.
Souza (2006) aponta quatro grandes tedricos como
responsaveis da criagdo da drea de pesquisa: Laswell,
Simon, Lindblom e Easton. Todos desempenharam
um papel importante para a compresséo de estudos
na drea de politica publica, no entanto, Easton con-
tribuiu a partir de uma compreensdo sistémica, ou
seja, como uma relagdo entre formulagéo, resultados
e o ambiente. Para o tedrico, as politicas publicas
recebem inputs dos partidos, da midia e dos grupos
de interesse, que influenciam seus resultados e efei-
tos. Para melhor compreenséo do processo de cons-
trugdo de politicas publicas no territério nacional,
vamos nos remeter, primeiramente, ao seu conceito.
De acordo com Souza (2006):

Politica pblica é o campo do conhecimento que busca,
ac mesmo tempo, “colocar o governo em agao” efou
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analisar essa acao (variavel independente) e, quando
necessario, propor mudangas ne rume ou curso
dessas acGes (variavel dependente). A formulagio
de politicas publicas constitui-se no estagio em que
os governos democriéticos traduzem seus propdsitos
e plataformas eleitorais em programas e acdes que
produzirde resultados ou mudancas no mundo real

(p. 26).

Em suma, a politica publica tem o objetivo
maior por meio das acdes do governo, de promover
o melhor nivel de bem-estar social e econédmico
de toda a sociedade e seus individuos. De acordo
com a pesquisadora Cruz (2001), politica publica de
turismo é

um conjunto de intencdes, diretrizes e estratégias
estabelecidas e/ou acdes deliberadas, no ambito do
poder plblico, em virtude do objetivo geral de alcangar
efou dar continuidade ao pleno desenvolvimento da
atividade turistica num dado territério (p. 40).

Na politica oficial, alguns pontos merecem con-
sideracGes por fragilizarem o turismo: a falta de in-
fraestrutura em todo territ6rio; pouca especializagio
da mao de obra, com muitas pessoas atuando no
setor ainda de forma amadora; sua realidade ainda
¢ associada a pobreza e a exclus@o, comprometida
pela imagem do nordeste e mesmo do Brasil; e pelo
fato de os problemas sociais ndo estarem mudando
a contento (Coriolano, 2006).

A politica publica esta sujeita ao jogo das forgas
sociais e politicas da sociedade, percebendo-se que se
configura como um roteiro de a¢des. Ainda podemos
sintetizar os principais elementos das politicas publicas:
a) permite distinguir entre o que o governo pretende
fazer e o qué, de fato faz; b) envolve varios atores e
niveis de decisdo, embora seja materializada através
dos governos, e nio necessariamente se restringe a
participantes formais, ja que os informais sfo tam-
bém importantes; c) € abrangente e nfo se limita a
leis e regras; d) é uma ag#io intencional, com objeti-
vos a serem alcangados; ¢) embora tenha impactos a

curto prazo, ¢ uma politica de longo prazo.

A experiéncia do Estado nacional brasileiro,
face & implantacfo de politicas de turismo, ndo foi
bem-sucedida no que tange a insergdo efetiva da
populag@o local, bem como do desenvolvimento
local. Muitas foram as tentativas, embora com um
nivel reduzido de contemplagdo dos anseios reais
das comunidades envolvidas. O Proecotur, por
exemplo, procurou minimizar essas falhas visiveis
das politicas de turismo, concebidas entre as déca-
das de 1970 e 1990, porém com resultados ainda
questiondveis ou dificeis de serem contabilizados,
talvez porque as etapas previstas pelo Programa
ndo foram aplicadas, carecendo de uma avaliagdo
mais detalhada. Muitos, principalmente a popula-
¢do com poucas perspectivas de melhoria de vida,
com atividades relacionadas aos setores primdrio e
secunddrio, esperam da atividade turistica uma pos-
sibilidade de melhorias socioecondmicas.

A dotacio de infraestrutura na Amazoénia, em
grande parte financiada pelo capital estrangeiro
como, por exemplo, os projetos agropecudrios, de
malha viaria, de minerac¢do, hidrelétricos, afetou
diretamente a dindmica da regifio e, consequen-
temente, acarretou mudangas na esfera produtiva.
Assim, surge um cendrio propicio para o desen-
volvimento do turismo na Amazénia, mais especifi-
camente em cidades com grande apelo para a pritica
da atividade e com equipamentos bésicos e turisti-
cos, como se observa, principalmente, em Belém e
Santarém.

O governo do Pard acompanhou as tendéncias
de estruturagdo da governabilidade turistica, assim,
como ocorrido em 1966, com a criagdo da Embratur,
e com a criacdo da SUDAM na mesma década.
Na ocasido, o poder de atuagfio da Paratur ainda
carecia de estrutura e de representagio politica.
Para Endres (1999), o 6rgdo estava confinado a um
departamento dentro da estrutura da Secretaria de
Estado de Cultura, Desportos ¢ Turismo, hoje ja
reestruturada. De acordo com o autor:
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Com a Lei Estadual n.° 4398 de 09 de dezembro
de 1971, o poder legislative do estado delegou
competéncia ao Poder Executivo para constituir uma
Sociedade de Economia Mista, a PARATUR. Em 12
de julho de 972, através do Decreto n.° 8.8026, o
Estado cria a Companhia Paraense de Turismo sem
extinguir, no entanto, o Departamento de Turismo,
constituindo dentro do Estado a superposicio de
competéncias até 1987 (p. 26).

Como € de praxe, pelo menos nos programas,
projetos e planos de turismo, nas diversas esferas do
poder priblico, geralmente ocorre uma superposigdo
no que concerne aos aspectos de governabilidade,
isto ¢, de competéncias entre os 6rgaos responsaveis
pelo desenvolvimento do setor. No caso da Paratur,
Endres (1999) aponta que esta superposicdo ocorreu
entre os anos de 1972 e 1987, tendo como conse-
quéncias a evasdo de responsabilidades, indefini¢io
da atuagdo dos orglos, pulverizagiio de recursos finan-
ceiros, que, fragilizaram o setor no &mbito da gestio
publica. A restruturagio das fungdes da Paratur
como orgdo Oficial de Turismo do estado ocorreu
somente a partir do Decreto n® 5.266, quando a
companhia foi integrada & Secretaria de Estado da
Industria, do Comércio e Turismo (SEICOM).

A partir de 1987, a Paratur foi dotada de autono-
mia técnica, administrativa, financeira e patrimonial.
Atualmente, a empresa ¢ composta por uma Assem-
bleia Geral, um Conselho de Administragio € um
Fiscal e uma Presidéncia. Tem como fungio desen-
volver, em parceria com a iniciativa privada, uma
politica de estimulo e regulamentagio da atividade
turistica no estado, atuando no fomento e adequagio
da infraestrutura de interesse turistico, movimen-
tagdo da cadeia produtiva local e o incremento do
receptivo dos fluxos turisticos provenientes de cen-
tros emissores nacionais e internacionais, levando o
desenvolvimento para a populagio, através de uma
gestdo publica participativa, inclusdo social, gera-
¢lo de empregos, distribui¢do de renda e melhoria

da qualidade de vida (Paratur, 2011).

A onda da gestdo descentralizada também es-
timulou o processo de planejamento e gestdo da
Paratur, tanto que este processo de descentralizagdo
comecou a ser desenhado com maijor clareza a
partir de 2001, quando foi langado o Plano de
Desenvolvimento Turistico do Estado do Parg,
elaborado pela empresa espanhola denominada
THR®. A ideia era que o plano atendesse as
demandas locais, dessa forma, a consultoria sugeriu
que o estado do Para fosse dividido em seis Polos
Turisticos, com caracteristicas que conformassem os
aspectos de cada regido do Estado, a saber: Belém,
Maraj6, Amazonia Atlantica, Tapajos, Xingu, e
Araguaia/Tocantins, A intengdo era construir um
ambiente de cooperagio e governabilidade, que
contemplasse, de maneira sinergética, os diversos
agentes politicos, bem como da sociedade civil
organizada envolvida no turismo. Apesar da
iniciativa da Paratur, no intuito de fomentar o
desenvolvimento turistico no Estado do Para, é
valido lembrar que estados do Nordeste brasileiro
e da regifio Sudeste, sobretudo os estados do Rio de
Janeiro € Minas Gerais, destacaram-se entre 2000
e 2010, em relagéo ao nimero de desembarques e
no quantitativo de servigos que compdem a cadeia
produtiva do turismo®. Diferentemente, o estado
do Pard vém declinando vertiginosamente se
comparado a vérias capitais brasileiras.

E importante destacar que a reestruturagdo do
1° plano turistico do estado foi realizada em 2011,
também por uma empresa espanhola denominada
Chias Marketing, sediada nas cidades de Barcelona,
Sao Paulo e Buenos Aires. O plano, langado em

novembro de 2011, na cidade de Belém, fez uma

4. THR ¢ uma empresa dedicada especificamente as questdes
turisticas. Foi fundada em 1985 por Eulogio Bordas na cidade
de Barcelona, Espanha.

5. Para maiores detalhes acessar os anudrios estatisticos do
Ministério do Turismo dos anos de 2011, 2010, ¢ 2009. Também
sugere-se a leitura do Projeto Integrado de Desenvolvimento
do Turismo na Amazonia, elaborado pelo Servigo Brasileiro
de Apoio a Pequenas ¢ Médias Empresas (SEBRAE) no ano
de 20006.
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avaliagfo dos avancos do turismo no estado ao
longo da primeira década do século XXI, ¢ também
apresentou novas estratégias para o desenvolvimento
do turismo no estado (Paratur, 2001, 2011).

Apesar do esfor¢co do governo estadual em im-
pulsionar o desenvolvimento do turismo € fato que
vérios outros destinos brasileiros, como ja explicita-
do anteriormente, estio muito mais estruturados no
que concerne as acdes de desenvolvimento do setor.
O que se percebe é um desinteresse de associagdes,
sindicatos de classes que comp&em o frade turistico,
ou melhor, as classes ndo trabalham de forma ar-
ticulada e/ou integrada, sdo os interesses individuais
que se sobrepSem aos interesses mais gerais.

Para Endres (1999), mesmo existindo ha mui-
tos anos, a maioria das associagGes € caracterizada
pela pouca forca politica e limitada possibilidade de
pressdo frente a possiveis reivindicagdes de seus as-
sociados. Na pesquisa realizada com a Associagdo
Brasileira de Bacharéis em Turismo (ABBTUR)
e a Associagdo Brasileira da Indastria Hoteleira
(ABIH), a falta de estimulo das associagles ¢ re-
flexo desta situagdo (desorganizagdo das entidades
de classe). Para a ABIH, por exemplo, a justificativa
para a pouca atuac@io destas empresas € que, du-
rante varios anos, os representantes do setor privado
atribuiram exclusivamente ao governo, a respon-
sabilidade pela falta de competitividade da atividade
turistica no Estado e municipio. A atribui¢éo “culpa
do governo” pelos empresdrios, fez com que esses
se eximissem das preocupagdes em projetar alterna-
tivas para manter ou levantar o setor.

Além dos pontos levantados pela pesquisadora
Endres (1999), outro ponto merece destaque para
0 ndo comprometimento do trade turistico com o
orgdo oficial de turismo, é que por se tratar de um
6rgdo da administracdo indireta, carece de recur-
sos mais significativos capazes de envolver, isto
¢, motivar substancialmente os atores envolvidos,

uma vez que o 6rgdo ndo tem o poder de realizar

grandes investimentos de forma independente, a ndo
ser envolvendo diversas parcerias, fato este que de-
sacelera seu o poder de atuagdo. Diante do exposto,
o anseio de diferentes atores do trade turistico era a
consolidagio da criagdo de uma secretaria direta,
isto é, com maior poder de investimentos, com re-
cursos mais expressivos e com maior autonomia.

A capacidade administrativa do turismo no Es-
tado ainda ¢ muito precdria. Em nivel de governo
estadual, o turismo ¢ regido por uma empresa de
economia mista subordinada a Secretaria Especial
de Estado de Produgdo. No ambito municipal, as
atividades turisticas se encontram, na maior parte
das vezes, em departamentos ou secretarias que
agregam os setores de esportes, cultura, meio am-
biente e turismo. Isso sem falar da precariedade que
algumas secretarias encontram do ponto de vista
de recursos financeiros, de qualidade e escassez
de mfo de obra que ocupam as fung¢des adminis-
trativas, pois a maioria das gestdes municipais nio
dedica uma prioridade econdémica do ponto de vista
de investimentos. Percebe-se, entdo, que, na visdo
de gestores municipais, o turismo € sinénimo de
eventos, ou seja, festas que aquecem momentanea-
mente as economias locais, fato este que pode ser
um possivel gargalho no ponto de vista do planeja-
mento do desenvolvimento em dmbito mais amplo,
isto €, regional. Também vale destacar que alguns
municipios, contam com conselhos municipais de
turismo estruturados formalmente, mas a maioria
deles nfio se retine de forma regular, tendo apenas
carater consultivo, o que também pode ser um de-
sestimulo para uma atuacdo dos seus membros.

No dia 29 de dezembro de 2011, o Governo do
Estado publicou, no Didrio Oficial do Estado, a Lei
n® 7.593, de 28 de dezembro de 2011, que cria o
Sistema Estadual de Gestdo do Turismo (SEGETUR)
e a Secretaria de Estado de Turismo (SETUR).
O SEGETUR tem por missdo institucional promo-

ver o desenvolvimento turistico no estado do Pard,
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de forma integrada e articulada, com os érgdos que
o compdem: Forum de Desenvolvimento Turistico
do Estado do Para (FOMENTUR), PARATUR e
SETUR. O decreto traz como fungdes bésicas do
SEGETUR, através dos orgdos que o compdem,
propor a politica estadual de desenvolvimento do
turismo; promover e divulgar o turismo do estado
do Para no pais e no exterior; estimular as iniciativas
publicas e privadas de incentivo as atividades
turisticas; planejar, coordenar, supervisionar e ava-
liar os planos e programas de incentivo ao turismo
(Governo do Estado do Para, 2012),

A SETUR, drgio da administragdo direta,
¢ vinculada a Secretaria Especial de Estado de
Desenvolvimento Econdmico e Incentivo a Produgdo
(SEDIP), ¢ também o odrgio central do Sistema
Estadual de Gestdo de Turismo, cuja atuacio estd
voltada para a observincia e o cumprimento de sua
finalidade institucional e das fung¢des desenvolvidas
pelos orgios integrantes do sistema. O objetivo
da futura secretaria de estado sera de planejar,
coordenar e gerenciar a politica de desenvolvimento
turistico no estado do Para. A expectativa gerada ¢
grande por parte dos atores da cadeia produtiva do
turismo, no entanto, ainda é cedo para saber se esta
reformulagdo institucional sera a saida ou o melhor
caminho para, de fato, promover o desenvolvimento

regional no setor turistico.

s.Consideracgoes finais

Pode-se, portanto, extrair e sistematizar as ideias
dos diferentes tedricos que contribuiram para a con-
formacio dos fatores ligados ao desenvolvimento,
ultrapassando a ideia meramente eccondmica, pois
¢ importante enfatizar outros aspectos como o da
inclus@o social, por exemplo, que transcendem os
pardmetros quantitativos de renda e de acesso a
saide e educagfio. A atividade turistica é complexa

e merece uma reflexfio direcionada aos diferentes

atores que interagem com o setor turistico tanto do
ponto de vista externo quanto interno. Externamente,
relaciona-se ao espago fisico e ao tempo. Interna-
mente, porque 0 imagindrio do turista ¢ instigado
pela intelectualidade e pelos aspectos emocionais
com intuito de vivenciar experiéncias unicas na
descoberta do desconhecido ¢ do diferente. Essa
nova caracteristica foi emoldurada através do tempo,
construida por acesso a informacfo, melhoria na
renda, disponibilidade de tempo, ou seja, situagio
construida por fatos historicos em fmbito mundial
como ja apontado anteriormente. A implantagdo de
novos sisteras produtivos, inclusive nos setores
turisticos, evidenciados pela econemia no dmbito
regional proporciona uma nova dindmica no modus
vivendi da populagio amazonica, sobretudo nas
regides alvo de intervengdo estatal, no entanto,
¢ necessario que as politicas possam alcangar o
sentido stricto sensu do desenvolvimento.

A observagdo do contexto das cidades de
Santarém e Belém, loci da pesquisa (em andamento,
com a primeira etapa concluida), demonstra os
meandros de uma politica especifica de um setor,
o turistico, contribuindo para a reconfiguragio
da dimensdo das duas areas urbanas. Nesse caso,
especificamente o ultimo Plano Nacional de
Turismo — 2007/2010, cujo principal programa € o
PRT, vai ao encontro das ideias de desenvolvimento
regional e de fomento as atividades do setor a partir
do investimento publico e privado, convénios e
editais para melhoria de infraestrutura e elaboragdo
de produtos que possam ser comercializados e
concorrer no mercado internacional.

A dimensdo urbana de capitais/metrdpoles e de
cidades médias vai, aos poucos, se reconfigurando
nessa diregdo: o encontro da globalizagdo do mer-
cado com a redefini¢iio estética do simbolico. As
redes de relacdes pautadas nas dinimicas das cadeias
produtivas, dos arranjos e mecanismos econdmi-

cos engendram (mas também sfo engendrados)

R——
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pela relagio com as politicas de planejamento
regional e local. Nessa otica, o PRT produz um
territério hibrido, porque ele nio produz isso s,
mas também porque, como aspecto da politica de
desenvolvimento, regional e do turismo, permite a
reconfiguracdo sdcio-econdmica-espacial (apesar
dos debates sobre a categoria espago, a manutengio
do social e do econdmico aponta a complexidade).
O rearranjo da dimenséo urbana se da por meio
da reconfiguracdo das dimensdes natural, rural ou
qualquer outra que a Amazdnia produza, surgindo
um territério hibrido, turistificado, que ultrapassa
a ideia de urbanizacgio extensiva (Monte Mor, 1994),
ou de metropolizagdo ou ainda de disseminagdo
de cultura urbana, mas a cria¢fio de uma dimenséo
com caracteristicas poli, nas quais se observam
€spacos novos ¢ antigos, modernos € arcaicos, on-
de os incentivos as infraestruturas convivem com
o zoneamento da cidade em espagos/momentos pro-
dutores de mercadoria simbdlica, e sustentam a
espetacularizagdo positiva ou negativa de alguns

icones da cidade.
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